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 המחלקות האזוריות, מח' שיקום ומחלקת נו"צ . 4נעמי סבג מציגה את 

 מחלקות הטרוגניות סנכרון ועבודה בשיתוף  מתכללים את הטיפול במשפחה. 

הסבר על הרכב המחלקה, עו"סים )עו"ס משפחה ועו"ס קשישים, עו"ס לסדרי דין, עו"ס לחוק נוער, 

 מזכירות, עובדות זכאות עובדות שכונה .עו"ס לאפוט'(, 

 כולם עושים הכל.  –החלוקה הנה בשגרה, בחירום 

 , אנשים המגיעים במצבי משבר שונים, פניות מגיעות אחראי לקבלת המקרים החדשים –עו"ס אינטק 

 מגורמים שונים , מדייק את המענים לאדם .

ת לאחר קבלת אישורי הכנסה ותדפיס בודקים את הבקשות לסיוע, נקבעת הנזקקו –עובדת זכאות 

 עו"ש, וקיום ביקור בית ומחליטים על הסיוע המתאים.

 מתחשבים גם במקרים חריגים והוצאות חריגות ובחובות. 

 מסבירה כי לא ניתן לשנות מצב כלכלי של אדם מקצה קצה, אלא מסייעים לאדם בתוכנית התערבות. 

לקות לשירותים חברתיים בכל משבר כלשהו בחיים , כל תושב זכאי לקבלת שירות במח -עומר אונגר

 הן במשבר זמני והן משבר מתמשך.

נבנית לכל אדם תוכנית התערבות לפי חוקים ותקנות של משרד הרווחה עיקר ההישגים מתקבלים 

 כאשר האדם אומר רוצה אני.

נעזרים גם משפחות זכאיות למיזם תזונתי ולכן  700התקציבים הם מוגבלים , לדוג' באשדוד רק 

 בעמותות שונות לגיוס כספים. 

 המטרה לשפר את מצב האדם והמשפחה לא נשאיר שום משפחה ללא מקרר ודברים בסיסיים. 

עובדים עם סדרי עדיפות של המשפחה , עובדים עם גורמים שונים בקהילה , בוחנים את  –נעמי סבג 

חה ומנסים לגייס כוחות תוכנית הטיפול המתאימה למשפחה, בודקים מהם הכוחות של המשפ

 .ואנשים חיצוניים למשפחה )שכנים, משפחה מורחבת( 

בניגוד לדעה הרווחת, לא ממהרים להוציא ילדים מחיק המשפחה, יש מענים רבים בקהילה, 

מועדוניות מרכזים חכ"מים, מעונות רבת תכליתיים עושים הכל כדי שהילד יישאר בבית, באשדוד 

 לארץ.אחוזי ההוצאה נמוכים ביחס 

כשיש ילד בסיכון מתכנסת וועדת תכנון בשיתוף עם ההורים ומחלטים על מענה מתאים לילד, כשאין 

 שיתוף פעולה פונים לבית המשפט.

לפי חוק האומנה תמיד נחפש קודם וועדת פעוטות בסיכון דרך חוק פעוטות בסיכון  -הוצאה חוץ ביתית

 .אמנת קרובים

שנועדות להשאיר את הילד בחיק המשפחה , יש הורים קציבים עם יותר תיש תוכניות מניעת סיכון 

, אלמנים תקוגניטיביהנמכה  –מסיבות כאלה ואחרות כמו  ילדיהםשבאמת לא מסוגלים לגדל את 

 ואלמנות ללא משפחה תומכת וכו'.

 כשיש קשר טוב יש שיתוף פעולה  –בונים אמון ואת הקשר בין העו"ס לבין המשפחה 

מטפל בקשישים )צעירים ומבוגרים( ניצולי שואה, בודדים סיעודיים עובדים בשיתוף  –עו"ס קשישים 

 פעולה עם ביטוח לאומי ועם חברות הסיעוד, מעסיקים תומכות ומלוות שעוזרות בביקורי הבית .

מקבצי דיור  18באשדוד הסבר על מדרג קשב בסיכון לשגרה וחירום , הסבר על תוכנית תיאום טיפול 

 שרד הקליטה( ודיורים מוגנים )משרד השיכון(.)באחריות מ

 בדידות ולכן שמים דגש על זה  –גורם תמותה עיקרי בקרב אזרחים ותיקים 



 

   גם שהמחלקות סגורות יש מערך של כוננים , עבודה בדיגיטציה  24/7יש מענה 

 בוועדה הבאה נקיים סיור באחת המחלקות  –החלטה  
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